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Rapport d’activité 2024
Jahresbericht 2024	
Rapport de la co-direction 
et de la présidente

En 2024, la fréquentation du Centre de 
jour de Banc Public a, à nouveau, battu 
des records de fréquentation, avec une 
moyenne de 85 repas par jour (79 en 
2023). Fait nouveau, de nombreuses 
familles ont passé la porte du centre pour 
bénéficier des repas gratuits pour leurs 
enfants. Ainsi, quelque 1’300 menus  
enfants ont été servis en 2024 (335  
en 2023). Autre fait nouveau à relever : 
la venue de nombreuses femmes, elles 
représentaient 21% des bénéficiaires en 
2024 (12% en 2023).

Ces observations soulèvent des questions 
quant à la capacité financière des  
familles du canton. Si femmes et enfants 
nécessitent les services de Banc Public  
de manière accrue, qu’en est-il de leur 
situation lorsqu’ils / elles quittent  
nos murs ? Visiblement, les bénéficiaires 
continuent de subir une précarité grandis-
sante et ces personnes sont toujours  
plus nombreuses à devoir recourir aux 
prestations de Banc Public.
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Bericht der Co-Leitung 
und der Präsidentin

Im Jahr 2024 verzeichnete das 
Tageszentrum Banc Public erneut einen 
Besucherrekord mit durchschnittlich 85 
Mahlzeiten pro Tag (79 im Jahr 2023). 
Neu ist, dass viele Familien das Zentrum 
aufgesucht haben, um die kostenlosen 
Mahlzeiten für ihre Kinder in Anspruch 
zu nehmen. So wurden im Jahr 2024 rund 
1‘300 Kindermenüs serviert (335 im Jahr 
2023). Eine weitere neue Tatsache ist die 
Anwesenheit vieler Frauen: Sie machten 
2024 21% der Begünstigten aus (12% im 
Jahr 2023).

Diese Beobachtungen werfen Fragen  
zur finanziellen Leistungsfähigkeit  
der Familien im Kanton auf. Wenn Frauen 
und Kinder die Dienste von Banc Public  
in gesteigertem Masse in Anspruch 
nehmen, wie sieht dann ihre Situation aus, 
wenn sie unsere Mauern verlassen? Offen-
sichtlich sind die Begünstigten weiterhin 
wachsenden prekären Situationen aus-
gesetzt, und immer mehr Menschen sind 
auf die Dienstleistungen von Banc Public 
angewiesen.
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Pour répondre à cette demande en 
constante augmentation, il a été possible 
d’acquérir, en début d’année, un four  
professionnel grâce notamment  
au soutien de la Loterie Romande  
et la Ville de Fribourg. Néanmoins, bien 
que la production des repas soit devenue 
plus efficiente, la capacité des locaux 
actuels est largement dépassée.  
Une nouvelle implantation dans des 
infrastructures plus grandes et mieux 
équipées offrirait aux bénéficiaires  
et aux professionnels de Banc Public  
des conditions plus favorables, et ouvrirait 
la voie à de nouvelles perspectives  
de développement institutionnel.

Malgré tous ces défis, notre action se 
poursuit au quotidien en faveur de toutes 
les personnes subissant la précarité 
quelle que soit sa forme, résidentielle, 
économique ou sociale. Ce sont les 
professionnels et les bénévoles engagés 
chaque jour à Banc Public qui permettent 
d’accomplir notre mission d’accueil,  
indispensable à un grand nombre  
de personnes. 

Banc Public continue de bénéficier  
de généreux soutiens privés, qui  
ont permis de bien terminer l’année 2024, 
et de se projeter vers l’avenir en étant 
correctement équipé pour faire face  
à la fréquentation toujours grandissante 
de notre Centre de jour.

Dominique Jordan, présidente
Louise Reymond, co-directrice
Benoît Schaller-Mottas, co-directeur

Um dieser ständig wachsenden Nachfrage 
gerecht zu werden, konnte Anfang des 
Jahres ein professioneller Ofen angeschafft 
werden, insbesondere dank der Unterstüt-
zung der Loterie Romande und der Stadt 
Freiburg. Obwohl die Zubereitung der 
Mahlzeiten effizienter geworden ist, sind 
die Kapazitäten der aktuellen Räumlich-
keiten bei weitem überschritten. Ein neuer 
Standort mit grösseren und besser  
ausgestatteten Infrastrukturen würde den 
Begünstigten und Fachkräften von Banc 
Public bessere Bedingungen bieten und 
neue Perspektiven für die institutionelle 
Entwicklung eröffnen.

Trotz all dieser Herausforderungen 
setzen wir uns weiterhin täglich für alle 
Menschen ein, die in irgendeiner Form, 
wohnungsbezogen, finanziell oder sozial, 
unter prekären Situationen leiden. Es sind 
die engagierten Fachleute und Freiwilligen 
von Banc Public, die es uns tagtäglich  
ermöglichen, unsere Aufgabe der Aufnahme 
zu erfüllen, die für viele Menschen unver-
zichtbar ist.

Banc Public profitiert weiterhin von 
grosszügiger privater Unterstützung, 
die es ermöglicht hat, das Jahr 2024 gut 
abzuschliessen und in die Zukunft  
zu blicken, da wir gut ausgestattet sind, 
um die ständig wachsende Besucherzahl 
unseres Tageszentrums zu bewältigen.

Dominique Jordan, Präsidentin
Louise Reymond, Co-Direktorin
Benoît Schaller-Mottas, Co-Direktor



2023

L’année 2024 constitue un nouveau 
record de mesure pour Banc Public. En 
additionnant les repas de midi, les petits 
déjeuners et les collations, ce sont en 
tout 40'000 prestations alimentaires qui 
ont été fournies dans le centre de jour du 
Schönberg, ce qui représente une aug-
mentation globale de 21% par rapport à 
2023. En plus de 930 aides individuelles, 
Banc Public met à disposition de ses 
bénéficiaires un grand nombre de pres-
tations administratives. En 2024, on a dé-
nombré 1’500 utilisations des ordinateurs, 
2’900 impressions et 450 conseils d’orien-
tation. Dans l’ensemble, le nombre des 
prestations administratives a augmenté 
de 11% depuis 2023, ce qui indique que la 
situation administrative des bénéficiaires 
de Banc Public se complexifie à mesure 
que leur précarité augmente.

Statistiques
Statistiken	
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Das Jahr 2024 stellt einen 
neuen Rekord für Banc 
Public dar. Rechnet man die 
Mittagessen, Frühstücke 
und Zwischenverpflegun-
gen zusammen wurden im 
Tageszentrum Schönberg 
insgesamt 40‘000 Mahlzeiten 
ausgegeben, was einer  
Gesamtsteigerung von  
21 % im Vergleich zum Jahr 2023 entspricht. 
Zusätzlich zu den rund 930 individuellen 
Hilfen stellt Banc Public seinen Begünstigten 
eine Vielzahl von administrativen Dienstleis-
tungen zur Verfügung. Im Jahr 2024 zählten 
wir 1‘500 Computernutzungen, 2‘900 Ausdrucke 
und 450 Beratungsgespräche. Insgesamt ist 
die Zahl der administrativen Dienstleistungen  
seit 2023 um 11 % gestiegen, was darauf 
hindeutet, dass sich die administrative Situa-
tion der Begünstigten von Banc Public mit 
zunehmender Prekarität komplexer gestaltet.

Evolution de la fréquentation depuis 2004
Entwicklung der Besucherzahlen seit 2004

   Moyenne passage / jour Durchschnitt Durchgang / Tag 
   Moyenne repas de midi / jour Durchschnitt Mittagessen / Tag

2024

Lieu de résidence des bénéficiaires
Wohnort der Begünstigten

Utilisation des prestations en 2024
Nutzung der Dienstleistungen 2024

Douches
Duschen 1’447
Lessives
Wäschen 399

Coupes de cheveux
Haarschnitt 157

Petit déjeuner
Frühstück 5’979

Collation du soir en hiver
Abendverpflegung im Winter 2’612

Menu enfant
Kinderteller 1’345

Nombre par année
Zahl pro Jahr

Profils
Profilen

Nouveaux bénéficiaires
Neue Begünstigte 1

Bénéficiaires sans domicile fixe
Begünstigte ohne festen Wohnsitz 16

Situations de grande précarité sociale / AVS
Situationen von grosser sozialer Prekarität / AHV 27

Femmes
Frauen 22

Moyenne par jour
Durchschnitt pro Tag

  Canton de Fribourg Kanton Freiburg

  De passage Auf der Durchreise

  Hors canton Ausserhalb des Kantons

9%90%
1% 
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Anzahl 
Mittagessen

31’289 + 9%

Nombre de 
repas de midi

28’707
Anzahl 

Durchgänge 

40’568 + 9%

Nombre 
de passages

37’226



PRODUITS 2023 2024
Revenus de prestations et cotisations
Revenus de prestations 87 681,30 100 255,05

Contributions des membres 5 310,00 6 540,00

Total 92 991,30 106 795,05

Dons, soutiens financiers
Loterie romande 470 000,00 490 000,00

Canton Fribourg 220 000,00 222 250,00

Ville de Fribourg 20 000,00 30 000,00

Paroisses et congrégations religieuses 40 150,25 53 931,05

Communes 6 500,00 6 080,00

Dons privés et autres fondations 103 842,45 95 421,41

Fondation DSR 30 000,00 30 000,00

Total dons et soutiens 890 492,70 927 682,46

Produits financiers 267,28 299,19

Total des produits 983 751,28 1 034 776,70

CHARGES
Charges de prestations
Prestations aux bénéficiaires 129 712,81 125 407,38

Total exploitation 129 712,81 125 407,38

Charges de personnel
Salaires et charges sociales 713 009,00 748 155,02

Total charges personnel 713 009,00 748 155,02

Autres charges d'exploitation
Loyer et charges locatives 92 502,30 87 655,35

Frais administratifs 37 575,98 40 389,95

Total charges d'exploitation 130 078,28 128 045,30

Amortissements 10 500,10 9 910,37

Autres charges financières  301,37 323,71

Charges exceptionnelles 0,00 11 500,00

Total des charges 983 601,56 1 023 341,78

Résultat de l'exercice 149,72 11 434,92
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ACTIFS 2023 2024
Circulants
Liquidités 44 877,70 89 015,45

Créances résultant de prestations de services 17 703,45 8 318,65

Actifs de régularisation 16 257,10 12 693,02

Total 78 838,25 110 027,12

Immobilisés
Créances à long terme 8 050,85 8 087,75

Mobilier et appareils 20 300,00 19 900,00

Informatique 14 340,00 12 530,00

Total 42 690,85 40 517,75

Total des actifs 121 529,10 150 544,87

PASSIFS 2023 2024
Capitaux étrangers à court terme
Dettes résultant de prestations de service 25 814,00 20 538,90

Passifs de régularisation 29 165,70 39 521,65

Provisions à court terme 0,00 12 500,00

Total 54 979,70 72 560,55

Capitaux propres
Capital de l'organisation 66 549,40 77 984,32

Total 66 549,40 77 984,32

Total des passifs 121 529,10 150 544,87

Comptes / Bilan 
2023-2024 
Konten/Bilanz 
2023-2024
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Dominique Jordan
Présidente / Präsidentin

Sœur Danièle Perrier	
Vice-présidente / Vizepräsidentin

Marc Bugnon		
Annamaria Colombo Wiget 
Paul Coudret
Samuel Jordan
Esther Neukomm

Louise Reymond & Benoît Schaller-Mottas	
Co-direction / Co-Leitung 
Voix consultative / Beratende Stimme

Graphisme / Grafikdesign
Lionel Gaillard
Traduction / Übersetzung
Esther Neukomm
Impression / Druck
Imprimerie Bonny, Fribourg

Merci 
•	 à la fondation DSR,
•	 à la fondation Arcanum,
•	 à la fondation Madeleine Fietta
•	 à la Ville de Fribourg et aux communes  

de Marly et de Villars-sur-Glâne
•	 à nos nombreux donateurs et donatrices 
•	 aux paroisses catholiques et congrégations 

du canton de Fribourg, et spécialement 
l’Association des paroisses de la Ville de 
Fribourg, ainsi que la Paroisse de St-Nicolas 
et St-Paul, la Paroisse St-Maurice, la Paroisse 
Ste-Thérèse de Lisieux, ainsi qu’au Groupe 
Partage de l’UP N.D. de Compassion à Bulle

•	 aux paroisses réformées du canton  
de Fribourg et particulièrement  
celle de Meyriez

•	 à la Croix-Rouge pour ses dons d’habits
•	 à la Liberté pour ses annonces régulières
•	 à Nösberger Maschinen AG
•	 à Ideal Chimic SA
•	 à Pall international pour l’engagement  

bénévole de leurs collaborateurs

Merci 
•	 à la Banque Alimentaire Fribourgeoise 
•	 à la paroisse réformée de Môtier-Vully
•	 à l’entreprise Savencia SA  

pour leurs dons en nature qui nous ont 
permis d’agrémenter les déjeuners et repas 
servis, de faire des dons alimentaires et de 
réduire ainsi de manière importante nos 
charges alimentaires.

Merci
•	 à toutes et tous les bénévoles pour leur  

présence chaleureuse et leur participation  
active à la bonne marche du centre durant  
l’année

•	 à la paroisse St-Paul pour la mise  
à disposition de sa salle qui a contribué  
à la réalisation de notre action de fin d’année 
LES REPAS SOLIDAIRES. 

•	 à SolidAdmin pour les aides administratives 
fournies bénévolement à nos bénéficiaires.

•	 à Caritas pour sa permanence sociale  
dans nos locaux.

A toutes et tous va notre sincère gratitude !

Unser Dank geht an 
•	 die Stiftung DSR,
•	 die Stiftung Arcanum,
•	 die Stiftung Madeleine Fietta
•	 die Stadt Freiburg und an die Gemeinden  

Marly und Villars-sur-Glâne
•	 unsere zahlreichen Spenderinnen und Spender
•	 an die katholischen Kirchgemeinden und 

Kongregationen des Kantons Freiburg  
und insbesondere an den Gemeindeverband 
der Stadt Freiburg und die Pfarrei St-Nicolas 
St-Paul, die Pfarrei St-Maurice, die Pfarrei 
Ste-Thérèse de Lisieux, und Groupe Partage 
der UP N.D. de Compassion in Bulle

•	 an die reformierten Kirchgemeinden des  
Kantons Freiburg und insbesondere  
an diejenige von Merlach,

•	 das Rote Kreuz für seine Kleiderspenden
•	 die Zeitung La Liberté für die regelmässigen 

Anzeigen
•	 an Nösberger Maschinen AG
•	 an Ideal Chimic AG
•	 an Pall International für das ehrenamtliche 

Engagement ihrer Mitarbeiter 

Unser Dank geht an 

•	 Freiburger Lebensmittelbank 
•	 die reformierte Kirchgemeinde von  

Môtier-Vully 
•	 Savencia AG  

für ihre Naturalspenden, die es uns  
ermöglicht haben, die servierten Mittagessen 
und Mahlzeiten zu garnieren, Lebensmittel  
zu spenden und unsere Ausgaben für  
Nahrungsmittel erheblich zu senken.

Unser Dank geht an 
•	 alle freiwilligen Helferinnen und Helfer für 

ihre herzliche Präsenz und ihre aktive Beteili-
gung am reibungslosen Ablauf des Zentrums 
während des ganzen Jahres. 

•	 die Pfarrei St-Paul für die Bereitstellung seines 
Saals, welche zur Durchführung unserer  
Aktion LES REPAS SOLIDAIRES am  
Jahresende beigetragen hat. 

•	 SolidAdmin für die ehrenamtlich geleistete 
administrative Unterstützung unserer  
Begünstigten.

•	 Caritas für den Permanenz Dienst in unseren 
Räumlichkeiten.

Ihnen allen gilt unser aufrichtiger Dank !
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Membres du comité
Vorstandsmitglieder

Partenaires
Partner

Impressum
Impressum

Merci
Danke



BANC PUBLIC
Accueil de jour
Tageszentrum
Rte Joseph-Chaley 7
1700 Fribourg
026 481 39 46

Ouvert 7/7
Avril à octobre
8:30 - 15:00
Novembre à mars
8:30 - 17:30

Offen 7/7
April bis Oktober
8:30 - 15:00 Uhr
November bis März
8:30 - 17:30 Uhr

IBAN CH43 0076 8300 1199 6180 8 info@banc-public.ch
www.banc-public.ch


